
HÉBERGEMENT
INFONUAGIQUE

VOUS HÉSITEZ À MIGRER VERS L'HÉBERGEMENT D’HOPEM?

Ayez en main toute l'information requise 

pour alimenter votre réflexion.

Être hébergé dans le Cloud, c’est profiter de nombreux avantages et vous dégager de la gestion TI
quotidienne : 

Utilisez le système d’exploitation de votre choix (Mac, Windows ou Linux), 

Aucune installation locale n’est requise, 

Nous nous occupons des mises à jour, hors des heures ouvrables et sur préavis de 24 à 48 h. 

Comparez les frais de votre fournisseur de services informatiques et vous
verrez que ça vaut l’investissement : 

Un montant unique pour la migration du serveur actuel vers
l'hébergement d'Hopem 
Des frais de droit d’accès mensuels au portail d’hébergement 

       (par utilisateur); 

Quel est le délai pour la migration? 
Entre 5 à 10 jours ouvrables à la suite de la signature de la proposition. Prévoyez quelques heures d’arrêt
pour la migration, vos équipes accéderont ensuite à Hopem par le biais d’un navigateur Web. Quelques
ajustements sont à prévoir pour la gestion des documents. Nous fournissons toute la documentation
requise pour ces changements.

Copies de sécurité
externes quotidiennes 

avec rétention de 
30 jours. 

Disponibilité 

99, 9%

24/7

365 jours/année

Caractéristiques de notre solution hébergée :



Éléments Hébergement «Client»          Hébergement « Infonuagique »

Emplacement des données Sur vos serveurs ou sur celui de votre
fournisseur Sur nos serveurs entièrement sécurisés 

Responsable d’effectuer les
sauvegardes Le client 

Responsable d’installer les mises à jour Le client 

Type de connexion à distance possible Par le biais d’un réseau privé virtuel
(RPV) sécurisé  

Par le biais de n’importe quel
navigateur Web

Disponibilité du logiciel Responsabilité du client 99 % du temps – 24/7 

Frais initiaux Frais de déploiement Frais de déploiement 

Frais récurrents Frais mensuels Frais mensuels incluant l’hébergement 

Environnement de travail recommandé Microsoft Windows Microsoft Windows, Mac OS ou Linux 

Sécurité des données assurée par
Hopem 

Coûts d’investissement en
infrastructures 

Coût en énergie 

Mises à jour Mises à jour manuelle à chaque
nouvelle version Mises à jour automatisée

Système d’exploitation Fonctionne sous Windows seulement. Fonctionne sous Mac et Windows.

Télétravail 
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POUR LES TECHNICIENS : 

Spécifications d’hébergement  

Certifications Soc2 Type2 et ISO27001
 

Entrée sécurisée par biométrie et code
d’accès 

 
Gardes de sécurité sur place 24/7  

Situés au Québec et séparés par une distance
de 260 kilomètres  

Architecture d’hébergement 

Infrastructure complètement redondante  

Capacité de traitement de N+1 pour la ferme
de virtualisation  

Système de stockage niveau entreprise en SSD  

Équipe de gestion technique spécialisée en
hébergement infonuagique (Cloud) et
résilience  

FAQ

Retrouvez les principales questions posées par

nos clients et leurs réponses en cliquant ici!

https://services.hopem.com/fr-ca/faq-h%C3%A9bergement-infonuagique-cloud

